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RESOLUCION DE ALCALDIA N° 021  -2018-MVES
L Villa 1 Salvador,] 9 FEB 2018
CENTTEF??;"?%?IWU EL TENIENTE ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VILLA EL SALVADOR

i VISTOS: Sl Memorando N° 114-2018-GM/MVES de la Gerencia Municipal, ef Informe N° 038-2018-
OAJMVES de la Oficina de Asesoria Juridica, el Memorando N° 955-2017-0GA/MVES de la Oficina General de
Administracién, el Informe N° 1170-2017-UGRH-OGA/MVES y el Memorando N° §43-2017-UGRH-OGA/MVES de
" la Unidad de Gestion de Recursos Humanos y el Informe N° 166-2017-UPEM-OPP-MVES de la Unidad de
Planeamiento Estratégico y Modernizacién, sobre aprobacidn de Directiva General N° 001-2018-UGRH-
OGA/N[VES sobre “Formulacmn de Denuncias por presuntos actes de Corrupcion y regula medidas de proteccion

CONSIDERANDO:

- Que, la Constitucion Politica del Perd en su articulo 194° modificada por la Ley N° 30305, Ley de
Reforma Constitucional, concordante con el articulo 1l del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades, sstablace que “los gobiernas locales gozan de autonomia politica, econdmica y administrativa en

los asunfos de su competencia”,

Qus, ef articulo 4° de la Ley N°® 27858, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estade,
e;tab ece que “El procesc de modemizacidn de la gestidn del Estado tiens como finalidad fundamental la
obfencién de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor alencicn a la
. dadania, priorizando y optimizando el uso de fos rectirsos plblicos”;

Que, el Articulo 11° de la Ley N° 27815, Ley dei Cédigo de Etica de la Funcion Publica establece
L7 Gue “Todo empleadc piblico, bajo responsabilidad, fiene el deber de comunicar, asi como la perscna natural o
juridica tiene el derecho de denunciar, los actos contrarios a lo normado en el presente Cédigo, ante la Comision
Permanente de Procescs Administrativos Disciplinarios de la entidad afectada o al drgano que haga de sus veces”;

Que, el Decreto Legislativo N° 1327 que establece “Medidas de Profeccion al Denunciante de actos
A de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de Mala Fe”, tiene por objeto Establecar procedimientos vy
‘v ‘mecanismos para facilitar e incentivar las denuncias realizadas de buesna fe de actos de corrupcion y sancionar las
. denuncias realizadas de mala fe, con [a finzlidad, fomentar y facilitar que cualquier persona que conoce de la
‘ R”‘Lﬂ}é pcurrencia de un hecho de corrupcion en la Administracion Publica pueda denunciarlo;

-

Que, los articulos 4° v 5 del Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento deal
Decrato Legislativo N° 1327 que establace “Medidas de Proteccidn al Denunciante de actos de corrupcion y
sanciona las denuncias realizadas de Mala Fe” establece el procedimiento de denuncia y de implementacion y

fifundirse por los canales habituales que [a entidad utiliza para comunicarse con todos los servidores civiles que la
integran, asi como publicitarse en los espacios comunes de atencidn al plblico, a provesdores y contratistas de (a

entidad;

Que, el numeral 33.4 del articulo 33° del Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de la
icipalidad de Villa E/ Salvador, aprobado mediante COrdenanza N° 389-MVES sstablece que una de las
nes Normativas y Reguladoras que tiene la Unidad de Gestidn de Recursos Humanos es la de “Proponer

lactos de normas municipaies en materia de su competencia”;

: Que, mediante Resolucién de Alcaldia N° 0184-2017-ALC/MVES se delegd en la Unidad de

/ Recursos Humanos de la Municipalidad Distrital de Villa £} Salvador, las labores de promocién de |a integridad y
/ ética institucional en la Municipalidad Distrital de Villa E! Salvador, contenidas en el numeral 2.1 del articulo 2° del
! Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327

“Villa E! Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
PROCLAMADA POR LAS NACIONES UNIDAS EL 15- 09 - 87
Premio Principe de Asturias de la Concordia
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Villa EI Salvador, 4 FER 7018

Que, con Memorando N° 843-2017-UGRH-OGA/MVES, la Unidad de Gestion de Recursos Humanes
remite a la Unidad de Planeamiento Estratégico y Modernizacién el proyecto de Directiva General N° 001-2018-UGRH-
OGA/MVES scbre “Formulacidn de Denuncias por presuntos actos de Corrupcion y regula medidas de proteccion al
Denunciante”, pracisande que e! citado proyecto de Directiva tiene como finalidad: garantizar el cumplimiento del Decreto
Legisiativo N° 1327 que establece Medidas de Proteccién al Denunciants de actos de corrupcion y sanciona las
denuncias realizadas de mala fe, asimismo sefala gue las disposiciones contenidas son de aplicacion y cumplimiento
obligatorio para todo el personal de la Municipalidad de Villa El Salvador, la misma que es ratificada con Memorande N°
955-2017-OGA/MVES de la Oficina General de Administracion; '

Que, con Informe N° 156-2017-UPEM-OPP/MVES la Unidad de Planeamiento Estratégico y Modernizacion
emite opinidn técnica favorable respecto al proyecto de Directiva General N° 001-2018-UGRH-OGA/MVES sobre
“Formulacién de Denuncias por presuntos actes de Corrupcién y regula medidas de proteccidn al Denunciante”,
! sefalando que la misma ha side elaborada en el marco de la Directiva N® 001-2018-AMPG-OPP/MVES sobre
" *Lineamientos para la formulacion, actualizacidn y aprobacion de Directivas en la Municipalidad de Villa Ef Salvador”,
consecuentemente solicita la opinién legal correspondiente;

Qus, mediants Informe N° 036-2018-OAJAMVES la Oficina de Asesoria Juridica emite opinidn legal
favorable respecto al contenido y aprobacion del proyecto de Directiva General N° 001-2018-UGRH-OGA/MVES sobre
“Formulacidn de Denuncias por presuntos actos de Corrupcion y regula medidas de proteccion al Denunciante”, conforme
lo sefala el numeral 6.2.1 de la Directiva N° 001-2016-AMGP-OPP/MVES sobre “Lineamientos para la formulacion,
\ . actualizacion y aprobacidn de Directivas en la Municipalidad de Villa El Salvador’, precisando que deberd ser aprobado
' ‘mediante Resolucion de Alcaldia;

5, Que, mediante Memorando N° t14-2018-GM/MVES la Gerencia Municipal, considerando las opiniones
ibths de la Unidad de Gestion de Recursos Humanos, Unidad de Planeamiento Esfratégico y Modernizacidn, [a
if8;f3eneral de Administracion y de la Cficina de Asesoria Juridica, solicita se emita el acto resolutive que apruebe el
yEgto de Directiva General N 001-2018-UGRH-OGA/MVES sobre “Formulacién de Denuncias por presuntos actos de
p#ipGion y requla medidas de proteccion al Denunciante”; : S

Estando a lo expuesto, en uso de las facultades conferidas por el numeral 6) del articulo 20° de la Ley N®
27972 - Lay Organica de Municipalidades, y por el numeral 13.2 y 13.15 del Articulo 13° del Reglamento de Organizacion
_ ¥ Funciones de esta Corporacién Edil;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la Directiva General N° 001-2018-UGRH-OGA/MVES sobre
ormulacién de Deruncias por presuntos actos de Corrupcion y regula medidas de proteccidn al Denunciante”, que
forma parte integral de la presente Resolucién y consta de 99 numerales, tres disposiciones complementarias y 02
anexos. en el marco del Decreto Legislative N® 1327 que establece “Medidas de Proteccidn al Denunciante de actos de
corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de Mala Fe.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Gerencia Municipal, a la Oficina General de Administracién a
de la Unidad de Gestidn de Recursos Humanos y a todas las Unidades Organicas, &i cabal cumplimiento de la

/ ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR a la Unidad de Desarrolle Tecnoldgico, efectuar la publicacion de la
/ presente Resolucion de Alcaldia y el integro de su Anexo en el Portal Institucional {(www.munives.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE. £ Salvador ‘
T UAITIRATA 3 &
B ﬂ / FEFEL)NANDEZ"
i o , ALZALDE (
CIIAPILAR
~SECRETARIA GERERAL Y L7

“Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
PROCLAMADA POR LAS NACIONES UNIDAS EL 15 - 09 - 87
Premio Principe de Asturias de la Goncordia
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DIRECTIVA PARA LA FORMULACION DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS
ACTOS DE CORRUPCION Y REGULA MEDIDAS DE PROTECCION AL
DENUNCIANTE

DIRECTIVA GENERAL N° 001-2018-UGRH-OGA/MVES

"DIRECTIVA PARA LA FORMULACION DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS
DE CORRUPCION Y REGULA MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE"

. OBJETIVOS

Establecer los procedimientos internos para fa adecuada formulacién de
denuncias por presuntos actos de corrupcion en la Municipalidad de Villa Ei
Salvador; asi como regular el procedimiento para la presentacién de solicitudes

de proteccidén al denunciante, en cumplimiento de lo dispuesto en -el Decreto
Legislativo N° 1327.

FINALIDAD

Garantizar el cumplimiento del Decreto Legislativo N°1327, que establece
medidas de proteccidn para el denunciante de actos de corrupcién y sanciona las
denuncias realizadas de mala fe; asi como de su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 010-2017-JUS.

BASE LEGAL

Constitucion Politica del Peru.

Ley N°27815, Ley del Cédigo de Etica de la funcién Publica.

Ley N° 29733, que aprueba la Ley de Proteccidn de Datos Personales y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N°003-2013-JUS. '
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, que aprueba el TUO de ia Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N°® 29542, Ley de proteccién al denunciante en el &mbito administrativo y de
colaboracion eficaz en el 4ambito penal, como ente rector del Sistema Nacional
de Control.

Decreto Legislativo N° 1327 que establece medidas de proteccion para el
denunciante de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala
fe,

Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327 que establece medidas de proteccién al denunciante de
actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

Ordenanza Municipal N° 369-MVES que aprueba la Estructura Organica y el
Reglamento de Organizacién y Funciones con Enfoque de Gestidn y Resultados
de la Municipalidad de Villa El Salvador.

Resolucion de Alcaldia N° 0184-201 7-ALC/MVES, que delega en la Sub Gerente
de la Unidad de Recursos Humanos de |a Muricipalidad de Villa El Salvador, las
labores de promocidn de la integridad y &tica institucional en la Municipalidad de

Vitla £l Salvador, contenidas en el numeral 2.1, del articulo 2° del Reglamento
del Decreto Legislativo N°1327.

Resolucidn de Alcaldia N° 242-2016-ALC/MVES, que aprueba la Directiva
N°OO1—2016—AMGP-OPP/MVES, Lineamientos para ta  formulacidn,
actualizacion y aprobacion de directivas en la Municipalidad distrital de Villa Ei



BIRECTIVAPARA LA FO_RN[ULACION DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS
ACTOS DE CORRUPCION Y REGULA MEDIDAS DE PROTECCION AL
DENUNCIANTE

IV. ALCANCE

Las disposiciones contenidas en la presente Directiva son de aplicacion y
cumplimiento obligatorio para todo el personal de la Municipalidad de Villa El
Salvador, independientemente de su modalidad laboral o contractual, asi como
para todo érgano o unidad organica, para la tramitacion de la atencidon de
denuncias por presuntos actos de corrupcién y medidas de proteccion al
denunciante.

V. RESPONSABILIDAD

En la Municipalidad de Villa El Salvador, la Unidad Orgéanica responsable de
realizar las funciones previstas en el numeral 2.1. del articulo 2° del
Reglamento del Decreto Legislativo N°1327, es fa Unidad de Gestion de
Recursos Humanos, por haber recibido tal delegacion mediante la Resolucion
de Alcaldia N°0184-2017-ALC/MVES.

En ese sentido tiene a su cargo el desarrollo de las siguientes actividades:

a) Recibir las denuncias sobre actos de corrupcion que realicen los
denunciantes y que contengan una solicitud de proteccién al denunciante.

b) Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre actos
de corrupcion; y, en tal sentido, disponer la aplicacién de las medidas de
proteccion al denunciante o testigos, segun corresponda.

¢) Evaluar si la denuncia presentada califica como maliciosa y disponer las
medidas correspondientes, conforme a lo prevista en la presente Directiva.

d) Trasladar, en caso corresponda, la denuncia y los documentos que la
sustentan a la Secretaria Técnica a cargo de los procedimientos
administrativos disciplinarios de la Municipalidad de Villa El Salvador o al
Procurador, de ameritarlo.

e} Coordinar el contenido de las capacitaciones de personal en materias
relacionadas a [a probidad en el gjercicio de la funcién publica.

fy Participar y conducir el procesoc que conileva a la aprobacion del plan
anticorrupcion de la Entidad, asi como hacer seguimiento a su
cumplimiento.

La Unidad de Gestién de Recursos Humanos, en meérito a las
facultades conferidas en el Reglamento de Organizacién y Funciones y a
las funciones previstas en el numeral 2.1. del articulo 2° del Reglamento del
Decreto Legislativo N°1327, tiene a su cargo la relacién de las siguientes
acciones de prevencién de actos de corrupcion:

a) Informar y capacitar al personal de la Municipalidad de Villa Ei Salvador
y a quienes se incorporan, bajo cualquier modalidad laboral sobre la
normatividad aplicable en la materia.

Brindar orientacion requerida, respecto del procedimiento que
corresponde al framite de denuncias de actos de corrupcion.

fiel cumplimiento de lo estipulado en la presente Directiva sera
_responsabilidad de todos los servidores/as de los drganos de la
; ,_g“nicipaiidad de Villa El Salvador, en el marco de la legislacion
icional vigente.

b )
> ,
g
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i B SAacg, DIRECTIVA PARA LA FO_RMULACION DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS
W ACTOS DE CORRUPCION Y REGULA MEDIDAS DE PROTECCION AL
/ DENUNCIANTE

VI. DISPOSICIONES GENERALES
En la presente Directiva General, se da referencia a:

- La UGRH.- se entiende que es la Unidad de Gestion de Recursos
Humanos de la Municipalidad de Villa El Salvador.

- La MVES.- se entiende que es la Municipalidad de Villa El Salvador.

- La ST.- se entiande que es la Secretaria Técnica de la Municipalidad
de Villa El Salvador. :

Para efectos de lo dispuesto en la presente Directiva General, se utilizaran
los siguientes términos:

a) Acto de corrupcién: Describe aquella conducta o hecho que dacuenta
del abuso del poder publico por parte de un servidor/a que lo ostente,
con el propdsito de obtener para si o para terceros un beneficio
indebido.

b) Corrupcién: El mal uso del poder publico o privado para obtener un
beneficio indebido; econdmico, no scondmico o ventaja; directa o
indirecta, por agentes publicos, privados o ciudadanos; vulnerando
principios y deberes éticos, normas y derechos fundamentales.

c) Denuncia: Aquella comunicacién verbal, escrita o virtual; individual o
colectiva, dirigida a la autoridad competente, que da cuenta de un
acto de corrupcién en la Municipalidad de Villa El Salvador.

d) Denunciante: Es toda persona natural o juridica que en forma
individual o colectiva, denuncia un presunto acto de corrupcién, e
infracciones al Cédigo de Etica de Funcidén Publica.

e) Denunciado: Es todo servidor de la Municipalidad de Villa El Salvador,
con prescindencia de su modalidad laboral o contractual, al que se le
atribuye en la denuncia fa comisién de un acto de corrupcion.

f)y Denuncia de mala fe: Constituye mala fe los siguientes supuestos:

e%f.’-

Vpe iy

- Denuncias sobre hechos ya denunciados.- siempre que él
denunciante, a sabiendas, interponga la denuncia ante la misma
instancia sobre los mismos hechos y sujetos denunciados
respecto de los cuales haya realizado una denuncia anterior o
simultanea.

- Denuncia reiterada.- Cuando el denunciante, a sabiendas,

interponga ante la misma instancia una nueva denuncia sobre los

mismos hechos y sujetos sobre los que ya se ha emitido una
decisidn firme.

Denuncia carente de fundamento.- Cuando se aleguen hechos

contrarios a la realidad a sabiendas de, esta situacién o cuando

no exista correspondencia entre lo que se imputa y los indicios o

prusbas gue lo sustentan.




DIRECTIVA PARA LA FQRMULACI()N DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS
ACTOS DE CORRUPCION Y REGULA MEDIDAS DE PROTECCION AL
DENUNCIANTE

- Denuncia faisa.- Cuando la denuncia se realiza a sabiendas de
que los actos de corrupcidén denunciados no se han cometido o
cuando se simulan pruebas o indicios de la comision de un acto
de corrupcion,

) Medidas de proteccidon: Conjunto de medidas dispuestas por la
autoridad administrativa competente, orientadas a proteger el
ejercicio de los derechos personales o laborales de los denunciantes
y testigos de actos de corrupcion, en cuanto les fuere aplicable.

h) Persona protegida: Denunciante o testigo de un acto de corrupcién al
gue se le ha concedido medidas de proteccion con la finalidad de
garantizar el ejercicio de sus derechos personales o |laborales.

i) Etica publica: desempefo de los servidores basado en |la observancia
de valores, principios y deberes que garantizan el profesionalismo y
la eficacia en el gjercicio de la funcién publica.

Vil.  DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1. La tramitacion de las denuncias de actos de corrupcion asi como de las
solicitudes de medidas de proteccién para el denunciante, se realizan sobe
la base del principio de reserva, siendo que todos los actos y documentos
del proceso producto de la denuncia tienen caracter reservado y confidencial,
para lo cual las unidades organicas a cargo; ast como la ST y las autoridades
del procedimiento administrativo disciplinario adoptan las medidas
correspondientes a la materia.

7.2. Las admisibilidad de las denuncias de actos de corrupcion asi como de las
solicitudes de medidas de proteccion para el denunciante, se efectuan
conforme a los alcances del Decreto Legislativo N°1327, su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N°010-2017-JUS, la presente Directiva y
demas Disposiciones complementarias que para tal efecto s aprueben.

VIl PROCEDIMIENTO

‘__/.’ﬁ;i.udy =

et Wy 8.1. De las denuncias

8.1.1. Presentacion de las denuncias

Los medios para la presentacion de |las denuncias en la MVES son los
siguientes:

8.1.1.1. Via presencial/documental: La denuncia es presentada en
sobre cerrado con la anotacion de “Denuncia de acto de
corrupcidn” ante la mesa de partes de la MVES, con el
“Formulario de Denuncia de actos de corrupciéon” gue obra en
el Anexo 01 de la presente directiva. La denuncia prasentada,
se considera coma informacién CONFIDENCIAL.

8.1.1.2. Via presencialftestimonial: El denunciante podra presentar
{a denuncia directamente al Jefe de la UGRH, quien le
proporcionara el formulario referidoe en el parrafo precedente,
para el llenado correspondiente.
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8.2. Del Procedimiento de la denuncia

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

R EL g

La denuncia que se presenta ante la MVES es registrada en el medio o
aplicativo informatico asignado a dicho fin a la UGRH, reemplazando la
identidad del denunciante por un cédigo cifrado.

Recibida la denuncia, 1a UGRH, procede a revisar si la misma cumple con
los requisitos de admisibilidad descritos en el literal 8.3 de |la presente
directiva, en un plazo maximo de dos (02) dias habiles.

Para la verificacion del cumplimiento del requisito establecido en el literal
b) del numeral 8.3 se efectia a través de la constatacion de la existencia
de una narracién de hechos asi como de la referencia at nombre o cargo
de la persona denunciada.

De no cumplir la denuncia con los requisitos de admisibilidad, la UGRH
cursara comunicacién al denunciante, a efectos que subsane la omisién,
otorgandole el plazo de tres (03) dias héabiles, contados a partir del dia
siguiente de notificado el requerimiento de subsanacion.

La omisién de la subsanacién da lugar a que la UGRH asuma que el
denunciante ha desistido de su pedido y, con él, de cualguier eventual
solicitud de medidas de proteccién (Anexo 02); generandose asi su
archivo.

En caso de archivamiento de la solicitud de una medida de proteccion,
en el mismo acto de archivamiento de la solicitud, deba remitir ia
denuncia a la ST, cuando la omisién verse sobre los requisitos sefialados
en los incisos 1, 3 y 4 del numeral 8.3 la UGRH podra valorar la
informacién proporcionada hasta el momento v, de contar con
fundamento, materialidad o interés para si mismo, debe trasladarla a las
instancias competentes, para su evaluacion.

Para el caso de otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante,
la UGRH, en un plazo maximo de (05) dias habiles, evallia el
requerimiento de proteccién tomando en cuenta las pautas previstas en
la presente Directiva y la normatividad vigente, en el apartado referido a
requisitos de admisibilidad.

Asimismo, se consideran los siguientes criterios:

a) Sila solicitud cumple los requisitos establecidos, la UGRH deriva 1a
denuncia a la ST.

b) Si la denuncia se recibe adjunta a la solicitud de proteccién al
denunciante, se deriva una copia simple de dicha denuncia al Organo
de Control Institucional de la entidad, asi como a la Procuraduria
P{blica, para que actien conforme a sus competencias, salvo que la
misma no cumpla con los requisitos de admisibilidad de la denuncia.
c) Las medidas de proteccion al denunciante también pueden ser
solicitadas durante el tréamite de un procedimignto administrativo
disciplinario, para lo cual la ST remitira la solicitud para la evaluacién
a“‘:-.,a sobre la viabilidad operativa por parte dela UGRH, aplicando el
. Lhrocedimiento descrito en este articulo en lo que sea compatible.
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8.2.5. Sila denuncia involucra a alguno de los integrantes de la UGRH, como
Unidad organica a cargo de recibir denuncias por actos de corrupcion y
otorgar medidas de proteccion, la denuncia es derivada al Titular de la
Entidad.

En este supuesto, el Titular de la Entidad otorga el cédigo cifrado y
guarda la reserva de la denuncia, aplicando el tramite correspondiente
para el otorgamiento de las medidas de proteccién al denunciante.

826. Si los hechos materia de la denuncia versan sobre asuntos o
controversias sujetas a la competencia de otros organismos del Estado,
se le informa de ello al denunciante y se remite la documentacion
proporcionada a la entidad competente, cautelandose la confidencialidad

de la misma.

8.2.7. Si la unica medida de proteccién solicitada por el denunciante es la
reserva de la identidad, luego de asignar el codigo cifrado, la denuncia
es remitida inmediatamente a la ST, quien en un plazo méaximo de treinta
(30) dias habiles, informara al denunciante el estado de la denuncia que
interpuso.

De la admisién de la denuncia
Son requisitos para admitir a tramite una denuncia de actos de corrupcion,

los siguientes:

8.3.1. Nombre y apellido completo, domicilio y, de ser el caso, numero telefénico
y correo electrdnico del denunciante, referenciando el respectivo nimero
de documento nacional de identidad. Si la denuncia es presentada por
persona juridica, ademas de la razén social, debera consignarse el
namero que la identifica en et Registro Unico de Contribuyentes y los

datos de quien representa.

8.3.2. Los actos materia de denuncia deber ser expuestos en forma detaliada y
coherente, incluyendo la identificacidon de los autores de los hechos
denunciados, de conocerse. La denuncia podréd acompafiarse de
documentacion, original o copia, que [e d& sustento.

8.3.3. Manifestacién del compromiso del denunciante para permanecer a
disposicion de la MVES, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta
o proveer mayor informacion sobre las irregularidades motivo de la
denuncia.

8.3.4. Lugar, fecha, firma o huella digital, en caso de n saber firmar o estar
impedido de hacerlo.

De no contar el denunciante con documentacién que acredite [a comision
del acto de corrupcion, se indica la unidad o dependencia que cuente con la
misma, a efectos de que se incorpore en el legajo de la denuncia.

ﬁa_gara aquellos casos de denuncia anénima no es exigible el requisito
S

A &%eoﬁalado en el inciso 8.3.1 del presente numeral.
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8.4. De las medidas de proteccién al denunciante

8.4.1. Reserva de la identidad
8.4.2. Medidas de proteccién laboral

a) Traslado temporal del denunciante o traslado temporal del denunciado a
ofra unidad organica, sin afectar sus condiciones laborales o de servicio,
ni el nivel de puesto.

b) La renovacion de la relacion contractual, debido a una anunciada no
renovacion.

¢) Licencia con goce de remuneraciones o exoneracién de la obligacion de
asistir al centro de labores de [a persona denunciada, en tanto su
presencia constituya un riesgo cierto e inminente para la determinacion
de los hechos materia de denuncia.

d) Cualquier otra que resulte conveniente a fin de proteger al denunciante.

Las medidas de proteccion al denunciante son otorgadas en un plazo

¢\ maximo de quince (15) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la
z\presentacion de la denuncia con la solicitud de dichas medidas. Se aplican
= Has siguientes reglas:

s Las medidas prescritas en los literales a) y c) relativas a la persona
7=~ denunciante, solo pueden otorgarse por la contundencia de los elementos de
prugba aportados acerca de la comisidn de una falta disciplinaria grave, y en
tanto dure el procedimiento administrativo disciplinario que defina la
responsabilidad de la persona imputada en la denuncia, sin perjuicio de las
medidas cautelares que la autoridad competente del procedimiento
administrativo disciplinario pueda imponer.

Excepcionalmente, fa MVES podra decidir el apartamiento de los servidores
/as que tengan a su cargo el proceso de contratacion en el que participa el
denunciante, para o que se tienen en cuenta las siguientes condiciones:

a) Que exista los suficientes indicios razenables sobre la comisién de los
hechos denunciados.

b) Que la condicidon o cargo del denunciando sea determinante para la
seleccidon o contratacion bajo investigacion.

¢) Que existan indicios razonables de que el denunciado ha tomado
conocimiento de [a denuncia y pueda tomar represalias dentro del
proceso de seleccidn.

Para el otorgamiento de las medidas de proteccion, ta UGRH, realizard una
evaluacidn previa sobre su viabilidad operativa, en estricta observancia de la
normatividad vigente. El informe de viabilidad operativa debe ser emitido en
el plazo maximo de tres (03) dias habiles de requerido.

De la implementacién y ejecucién de las medidas de proteccién

2ara el otorgamiento de una medida de proteccidn, se tiene en cuenta
fatisiguientes pautas:

i




8.6.
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. 8.6:&y Otras que disponga la UGRH, segln corresponda.

8.5.2.

8.5.3.

8.5.4.

8.5.5.

DIRECTIVA PARA LA FO_RMULACION DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS
ACTOS DE CORRUPCION Y REGULA MEDIDAS DE PROTECCION AL
DENUNCIANTE

a) Trascendencia: se debe otorgar en aquellos supuestos en los cuales
su no aplicacién suponga un riesgo o peligro cierto e inminente a los
derechos del denunciante.

b) Gravedad: se debe considerar el grado de posible afectacidon a un
bien juridico protegido por un acto de corrupcién.

¢) Verosimilitud: se debe tomar en cuenta el grado de certeza de Ia
ocurrencia de los hechos alegados y afectacidn de los bienes
juridicos.

Para el caso de las medidas de proteccidn laboral se debe considerar la
existencia de una relacién de subordinacién entre el denunciante y el
denunciado o de superioridad jerarguica.

Cuando se trate de medidas de proteccién laboral, la UGRH, en el marco
de las funciones asignadas en el Reglamento de Organizacién y
Funciones de la MVES, debe recabar la informacion necesaria a fin de
que se determine [a presunta arbitrariedad con la que se actua en la
decisién de no renovacion de la relacion laboral. Para ello, se debe tener
en cuenta la informacién sobre la necesidad de servicios que antecede al
puesto, las oportunidades en que fue renovada con dicha personal, de
correspondes, la disponibilidad presupuestal, asi como la razonabilidad
de! cese de funciones.

Para la extensién del otorgamiento de medidas de proteccién a personas
distintas al denunciante, corresponde un informe de viabilidad operativa
de la UGRH, en el marco de las funciones asignadas, acorde al ROF.

La intencidon de variar las medidas de proteccion debe ser comunicada
por escrito a la persona protegida a efectos de que en un plazo no mayor
de cinco (05) dias habiles, formulen sus alegaciones ante la UGRH. En
este caso, la comunicacion contiene la medida que se pretende adoptar,
y las razones que la fundamentan. La autoridad debe motivar su decision,
pronunciandose sobre cada una de las alegaciones formuladas por la
persona interesada, en un plazo maximo de diez (10) dias de vencido el
plazo para la formulacidén de alegaciones.

Las solicitudes de parte para la variacion de medidas de proteccion
otorgadas se sujetan a lo dispuesto en la presente Directiva, en o que
fuere aplicable.

De las obligaciones de las personas protegidas

8.6.1.

8.6.2.

8.6.3.

2

Cooperar en las diligencias que sean necesarias a convocatoria de la
entidad, sin que elio ponga en riesgo la identidad protegida.

Mantener un comportamiento adecuado que preserve la eficacia de las
medidas de proteccién otorgadas, asegurande su propia integridad y
seguridad.

Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones y condiciones que
se den con las medidas de proteccién, incluso cuando cesen las mismas.
Reafirmar la veracidad de los términos de su denuncia en cualquier
estado del procedimiento.

Permitir y facilitar cualguier investigacion contra su propia persona, si la
naturaleza de los hechos investigados asi [o requieren.
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8.7. Incumplimiento de las obligaciones del denunciante

El incumplimiento de las obligaciones a las que esta sujeto el denunciante,
acarrea la suspension de las medidas de proteccidn, incluso cuando cesan
las mismas. La UGRH remite los actuados al Procurador Publico de la
Entidad v a la ST, en caso corresponda, para que procedan segun sus
atribuciones.

8.8. De las denuncias formuladas de mala fe

8.8.1. La UGRH, segln corresponda, es la responsable de comunicar al
interesado la intencidn de cesar las medidas de proteccion al denunciante
por presunta denuncia de mala fe, a efectos de que formule sus
alegaciones en el plazo maximo de cinco (05) dias habiles de notificado.
La comunicacion contiene las razones que fundamentan la presuncion de
mala fe.

La autoridad debe motivar su decisidn, pronunciandose sobre cada una’
de las alegaciones formuladas por la persona interesada, en un plazo
maximo de diez (10) dias habiles de vencido el plazo para la formuiacion
de alegaciones.

T
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8.8.2. La UGRH es la encargada de remitir los actuados al Procurador Publico
de la entidad para que proceda segln sus atribuciones, asi como ala ST
de la MVES.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

La Unidad de Gestién de Recursos Humanos en coordinacién con la Unidad
de Desarrollo Tecnoldgico, implementara el medio o aplicativo informatico para
registrar las denuncias por actos de corrupcion en la Municipalidad de Villa El
Salvador.

No se encuentran comprendidas en la presente directiva:

a) Las quejas por defecto de tramitacién de procedimientos
administrativos, segun lo previsto en Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 006-2017-JUS,

b) Las reclamaciones presentadas ante MVES, por presuntas
deficiencias 6 insatisfaccidn en la atencion de los servicios que [a
MVES brinda.

c) Las denuncias contra los servidores de la MVES, presentadas de
manera directa ante la Contraloria General de la Republica o ef Organo
de Control Institucional del Ministerio de Salud, conforme a la Ley N°
29542, Ley de Proteccion al Denunciante en el &mbito Administrativo y
de Colaboracién Eficaz en el Ambito Penal y su Reglamento, aprobado
por Decreto Supremo N° 038-2011-PCM.

s Es obligatoria la difusién de la presente Directiva, debiendo ser publicada en
%" 3% pagina web de la Municipalidad de Villa El Salvador, para conocimiento
_Bé&neral de todos los servidores.

"7 .



ANEXO 1
FORMULARIO DE DENUNCIA DE ACTOS DE CORRUPCION'

Sefiores
Municipalidad de Villa El Salvador
Presente.-

Por el presente formulario elfa suscritoda, denuncia un acto de corrupcion en la Murnicipalidad de Villa &
Salvador, al amparo de {o establecido en el Decreto Legislativo N°1327 y su reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N°010-2017-JUS, para lo cual presente la siguiente informacion, en letras maydsculas y
legibles:

[1.DATOS DEL DENUNCIANTE? ()

PERSONA NATURAL
Nombres vy apellidos completos:

DNI N°

Domicilio real y procesal;

Nimero telefanico dijo feelular:

Correo electronico del denunciante;

Para el caso de los servidores/as de la MVES, completar los siguientes datos:

nde, o ad

ig Servidor/a de la MVES
ﬁ%% . st [ ] no [ ]
N Dependancia &n la qus laborg

Cargo que desampefa

Vinculo ¢on elfes denunciando/s

PERSONA JURIDICA
Razdn Social: -

RUC de lz empresa:

Nombre y apeliidos complefos del representante:

ONI del representante:

11 DATOS DEL DENUNCIADO/S

Dependencia en la que tabora el denunciado 1:

Cargo que desempefia el denunciado:

Nembres y apellides completes (*):
DNI N®

Doricilio real y procesal:

Nimero telefénico dijo /celular:




Correo elecironico de! denunciado;

Dependencia en la que [abora el denunciado 2:

Cargo que desempefia et denunciado:

Nombres y apellidos completos (¥):
DN N®

Domicilio real y procesal:

Nimero telefonico dijo /oelular;

Correo electranico del denunciado:

Dependencia en la que labora el denunciado 3:

Cargo que desempefia el denunciado:

Nombres y apeliidos compietos ():
DNEN?

Domicilio real y procesal:

Ndmero elefénico dijo foelular:

Correo electrénico del denunciado:

Dependencia en iz que labora el denunciado 4:

Cargo que desempena e denunciado:

Nombras y apellidos completos (*):
DNI N°®

Domicitio real y procesal:

Nimero telefénico dije feelular:

Correo electrénico del denunciado:

Il. FUNDAMENTO DE HECHO

{En este ftem ef recurrente deberi consignar los actos materia de denuncia, deben ser sxpugstos
en forma defallada y coherente, incluyendo la identificacion de los autores de los hechos

denunciados, de conocerss

............ y - oL




indicacién del acto de corrupcién denunciado (Consignar de forma clara, el tiempo, lugar y medio
en gue se prodijeran los hechos, precisando la relacion lahoral con ia persona denonciada, asl

como fuente de informacién o cualquier elemento que permita su comprobacion).

IV. ;Los hechos expuestos ya han sido denunciados?

SI{ ) NO ( )

? 1gs pruebas que pueden presentarse son: a) Decloracion de testigos, 2} Documentos ptiblicos o privados, 3)
grabaciones, audios, correos efectrénicos, mensajes de textg telefdnicos, fotografias, objetos, entre otros, 4) pericias
y 5) atro medio de probacidn iddneo acorde a ley.

‘L
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Sila respussta es 8, sefiale ante que entidad 1a presentd y el estado actual de! tramite

En mi calidad de denunciante, manifiesto mi compromiso para permanecer a disposicion de la entidad, a
fin de brindar las declaracionss que hagan falta ¢ proveer mayor informacion sobre las irregularidades
motivo de la denundia, autorizando a que puedan contactarme o nofificarme i cualquiera de los medios
consignados en sl presente formulario; declarando ademas que toda informacion elcanzada se ajusta aia
verdad y acorde 2 la ley.

Por tante, salicito a usted sea admitida la presente denunciay tramitatla conforme a ley.

(lugar), de det ano

Firma

Nembres y Apellidos

Huglla {*¥)

Digital

DNI N°®

(*) Datos obligatorios
(™) En Caso de no saber firmar o estar impedido de hacerlo




ANEXO 02
SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE

Yo, . ideniificadofa con  DNI
N° , domicifiado en

,con ndmero telefonico fij/ celular ! y ¢on corrao
glectronico . habiendo famulade denuncia con Codigo de Expediente
N° . con fafinalidad de asegurar la eficacia de la resolucion final y la preteccién a mi persona,

en el marco de lo establecida en el asticulo 6° del Decreto Supremo N°010-2017-JUS, solicito se me otorguen la

medida de proteccion, elegida a continuacidn:

OPCIONES:
1. Reserva de identidad { )
2. Medidas de proteccién laboral ( )

a. Traslado temporal del denunciante

Traslado del denunciado a ofra unidad organica, sin afectar sus condiciones aborales o de

servicio, ni el nivel de puesto. '

5 Renovacien de Ia relacion contractual, convenio de practicas pre o profesionales o de
voluntariado o similar, debido & una anunciada no renovacion.
t. Licencia sin goce de remuneraciones ¢ exoneracion de la obligacion de asistir al centro de
faborales de la persona denunciada, en tanto su presencia constituya un riesgo cierto e inminente
para la determinacion de los hechos materia de la denuncia.
d. Otra, debidamente justificada {proteccion policial, reserva del paradero del denunciante, ofros)

2]
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3. Ofra medida de proteccion ({ )

s Apartamiento de preceso de contratacion en el que participa ef denunciante, de conformidad 2! numeral 3
del articulo 6° del Decreto Supramo N°010-2017-JUS.

SUSTENTO:

La presente solicitud se sustenta y justifica en fas siguientes razones, adjuntando las prusbas que se detalan;

Las medidas prescritas en los literales a. y ¢. relativas a la persona denunciante, solo pusden otorgarse por lo
contundencia de los elementos de prueba aportados acerca de la comision de una faita disciplinaria grave y en tanto
dure el prosedimiento administrativo disciplinario que defina la responsabilidad de la persona imputada en fa denuncia,
sin perjuicio de las medidas cautelares que la autcridad competente de! prosedimiento administrativo disciplinario
pueda imponer.

et
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Firma

Nombres y Apeflidos:

DNEN® : Huella {**)
Digital
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